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 ملخص البحث

مرهون بما تمتلكه من معرفة وتقانة متقدمة وثروة بشررةة متعلمرة    الأممأضحى تقدم 
المعدلات في مجرال التنمةرة البشررةة     أفضلوالمنافسة وتحقةق  الإنتاجو الإبداعقادرة على 

ن القطاع والتي ترى إ" الأمم القوةةالعارفة هي  الأممف"، والاستثمار الاةجابي للثروات الطبةعةة
 .ة في تطور المجتمععمدة الرئةسةشكل أحد الأالتربوي والتعلةمي 

قطراع  ن قطاع التربةة والتعلةم بعامة وإكثر من أي وقت مضى واضحا الآن أ ةبدولذا 
في ضوء دارةة والتنظةمةة لنظر بأهدافه وبرامجه وهةاكله الإعادة االتعلةم العالي بخاصة إلى إ

ل قروا   قطاع التعلةم العالي مدعوا بكن إخرى وهذا ةعني لعلاقة مع القطاعات المجتمعةة الأا
ن ةحسن من مخرجاته بشكل ةتوافق مع متطلبات الجرودة وان  أولان ةطور مهامه ووظائفه 

لى مستوى عال ةوائم الحاجات والمستجدات التي تزداد ةوما بعد ةوم، كي ةرنه   إةصل بها 
ومنها ةد في مجالات عدة بالمجتمعات وةدفعها بقوة باتجا  التنمةة والتطور، وهذا ةتطلب التجد

 Total)املة فري التعلرةم   خذ بنظام الجودة الشلقطاع التعلةم العالي على وفق الأ داءالأتقوةم 

Quality Education )لى المستوةات المطلوبة عالمةا ومحلةاًللوصول بمستوى الخرةجةن إ. 
التغذةة الراجعة ن التقوةم ةتناول مدخلات النظام الجامعي وعملةاته ومخرجاته عبر اذ إ

 و ةعمل على تحقةقه مقارنة بالمسرتوةات ومستوى الجودة الذي حققه أوالمستمرة لعمل النظام 
هم المجرالات التري   لعضو هةئة التدرةس الجامعي من أ داءوةعد تقوةم الأ. الدولةة والوطنةة 

فري تطروةر   فاعلةتره  وزةادة  داءا له من أهمةة في تحسةن مستوى الأةنبغي الاهتمام بها، لم
لرى ذلر    إضافة إسالةب المعتمدة في تدرةسها، الدراسةة ومحتواها ومضمونها والأ المقررات

 .هداف الجامعة ورسالتهانه الوسةلة للتحقق من مدى تحقةق أفا
لعضو هةئة التدرةس الجامعي في تطوةر مستوى التردرةس ورفرع    داءالأ تقوةموةفةد 

لاعتراف بالتمةز فري التردرةس والتقردةر الاةجرابي     قسام الجامعة المختلفة، واأفي  كفاءته
عضراء  رةس رفةع المستوى والارتقاء به وإظهار التزام أساتذة وتعزةز التدمن الأللمتمةزةن 

خرى في ربط بةن مهمة التدرةس والمهام الأداخل الجامعة وخارجها، وتشجةع الهةئة التدرةس 
لاقي في المجتمع الجامعي، كمرا ةمكرن   خوخدمة المجتمع وتعزةز الجانب الأ البحث العلمي

الاستفادة من نتائج التقوةم في تصمةم برامج التعلةم المختلفة وفي أخذ العدةد مرن القررارات   
 .المتعلقة بالحوافز والترقةات العلمةة

ة التدرةس الجامعي لعضو هةئ داءمن إن معظم الجامعات تضع تطوةر الأ الرغموعلى 
عضاء هةئة التقوةم لا تثةر ولا تعزز تطوةر أسالةب المعتمدة في ة الأن غالبةهدفاً رئةساً إلا إ

تها أو عدم كفاء داءلةب الرئةسة لضعف برامج تقوةم الأسادرةس بفعالةة حقةقةة إذ إن من الأالت
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عضراء  هو غةاب الربط بةن التقوةم وبةن أنشطة التطوةر وعدم إشرا  أفي معظم الجامعات 
 .تقوةمهةئة التدرةس في عملةة ال

التدرةسي وجودة التعلةم العالي حراول   داءوللعلاقة المهمة بةن جودة الأ ةر وغكل ذل  
همةته في جودة التعلةم العرالي  التدرةسي وأ داءن ةسلط الضوء حول عملةة تقوةم الأالباحث ا

 :تةةلبحث هذا الموضوع عبر المحاور الآاوقد عالج 
 .ة التدرةس الجامعيالتدرةسي لعضو هةئ داءالأماهةة تقوةم * 
  .التدرةسي لعضو هةئة التدرةس الجامعي داءالأتقوةم  أهمةة* 
 .التدرةسي لعضو هةئة التدرةس الجامعي داءالأتقوةم  أهداف* 
 .في ضوء مهام الجامعة لعضو هةئة التدرةس الجامعي داءالأتقوةم * 
 .معيالتدرةسي لعضو هةئة التدرةس الجا داءالأنماذج مقترحة لتقوةم * 
 .التدرةسي لعضو هةئة التدرةس الجامعي داءالأالمعتمدة في تقوةم  الأسالةب* 
 .التدرةسي لعضو هةئة التدرةس بما ةحقق جودة التعلةم العالي داءالأالسبل المعتمدة لتطوةر * 

 .التوصةاتالمقترحات وعدد من الاستنتاجات و إلىوخلص البحث 
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 الأولالفصل 
 

 :مشكلة البحث: أولًا
من المتفق علةه وفي ضوء ما ةرتضةه المجتمع لجامعاته من رسرالة ومهرام ةصرا     
وةتشكل دور عضو هةئة التدرةس في الجامعة وعلى الرغم من تعدد وظائف الجامعات فري  

رسالتها تقوم على ثرلاث وظرائف    إنالقاعدة العامة والشائعة في وقتنا الراهن  إن إلاالعالم، 
العلمي وخدمة المجتمع، لذل  فان دور المدرس الجامعي ةتمركرز   التعلةم والبحث: رئةسة هي

حول تل  الوظائف وبدرجات متفاوتة وفي ظل المتغةرات العالمةة المتسارعة وتحدةات القرن 
متعلم ومتردرب ومواكرب دائمري     إلىالجامعي من ناقل للمعرفة  ستاذالأالحالي تحول دور 

دور  المعهود فري ظرل هرذ      أداءكي ةتمكن من  وأكادةمةاًمو وةتطور مهنةاً نللتطورات لة
البحرث   إلرى ت مهامه تتعردى دور التعلرةم   أصبح إذالمتغةرات وفي مختلف جوانب الحةاة 

لةساهم في بناء شخصةة  الأدواروغةر ذل  من  والإرشاديوالتقصي وممارسة الدور التربوي 
 أداءس عنصرر فاعرل فري    كان عضو هةئة التدرة وإذاالمتعلم وتنمةتها في جمةع الجوانب 

وعلى نوعةة التدرةسي  أدائهةنعكس سلباً على  إعداد ل في عملةة خلالجامعة لمهامها، فأن أي 
التدرةس  أسالةبالعربةة حول التعلةم الجامعي و الإنسانةةالتعلةم وجودته وةشةر تقرةر التنمةة 

وفقاً %( 06)دون الر  إلى تدني مؤشرات جودة التعلةم لدى غالبةة الجامعات العربةة إلىفةه، 
هةئة التردرةس احرد العوامرل     عضاءالتدرةسي لأ داءالأبها، وكان ضعف للمعاةةر المعمول 

 (.2663للدول العربةة،  الإقلةميالمكتب )الرئةسة في تدني جودة التعلةم العالي 
من جوانب قصرور  هذا القطاع عانى وةعاني  إنوالمتتبع لواقع التعلةم في العراق ةجد 

 أكدتره التدرةسي وهذا ما  أدائهعدةدة وخاصة فةما ةتعلق بدور عضو هةئة التدرةس وتحدةداً 
 .دراسات وندوات عدة

هةئة التدرةس في الجامعات  أعضاءإذ ةعد الجمود الفكري عند نسبة لا ةستهان بها من 
حدةات الت أهمالتدرةسي من  أدائهم أسالةبوالتجدةد في  الإبداعوقصور طموحهم الفكري عن 

فاعلةة  أكثر أسالةب إلىالتدرةس التقلةدةة  أسالةبالتي تواجه الجامعات نحو تنمةتهم للارتقاء ب
زةادة مسراحة تخلرف    إلىالدلائل تشةر بما لا ةدع مجالًا للش   إن إذدواعي التفكةر،  لإثارة

صرب  "تدرةسرةة تعتمرد علرى     أسالةب ستخدامباالتدرةسي الكةفي والنوعي والاكتفاء  داءالأ
المعلومات النظرةة في قوالب جامدة تعتمد على الحفظ والاسترجاع وبعةدة كرل البعرد عرن    

 (.22، 0996عو ، " )الناحةة التطبةقةة
عردة عوامرل    إلرى قصور عضو هةئة التدرةس ةعود  إنكما بةنت الدراسات الحدةثة 

رةس وعدم اسرتخدام  التد أسالةبكافةاً وضعف  إعداداًالمحاضرة  إعداد إلىتتصدرها الافتقار 
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ب طلامن مستوى ال أدنى أو أعلىمن مستوى المحاضرة بمستوى الخروج  أوالتقنةة الحدةثة 
 (.29، 2662ماةترو وآخرون، )

الجامعة وتحدةداً عملةة  أهداففي تحقةق التدرةسي لعضو هةئة التدرةس  داءالأ همةةولأ
الباحرث   أدر تطلباته المختلفة، وبناء مخرجات مؤهلة كفوءة تلبي حاجات المجتمع وم إعداد

تحسةنه وما ةحققره   وإجراءاتالتدرةسي لعضو هةئة التدرةس في الجامعة  داءالأمشكلة تقوةم 
 :الآتةةمن انعكاسات على جودة التعلةم العالي لذل  فان مشكلة البحث تتبلور في التساؤلات 

لتدرةسي لعضو هةئة التردرةس  ا داءالأالمعتمدة في تقوةم  سالةبالوسائل والأ أهمةةما هي  -
 الجامعي؟

 التدرةسي؟ داءالأما هي السبل الواجب اعتمادها من قبل الجامعات لغر  تحسةن مستوى  -
 

 :البحث أهمية: ثانياً
الركرائز   إحدىالمدرس الجامعي تمثل  إعدادعملةة  إن إلىحث العلمي بال أدبةاتتشةر 

لعضو هةئة التدرةس حجر الزاوةرة  التدرةسي  داءالأفي تطوةر التعلةم العالي، وةعد  الأساسةة
 .في تحقةق الكفاءة في التدرةس

فاعلةة في  وأكثرهاالوظائف التي تؤدةها الجامعات  أهمتعد وظةفة التدرةس الجامعي من 
السرلوكةة  تزودهم بالمعرارف التخصةصرةة والاتجاهرات     إذالطلبة للحةاة المستقبلةة،  إعداد

فاعلةن  أعضاءالمهارات العلمةة والعملةة اللازمة لتأهةلهم كي ةصبحوا الاةجابةة والقةمةة وكل 
هةئة تدرةس مؤهلةن  عضاءمقةاس تفوق الجامعة ةعتمد على امتلاكها لأ إنفي خدمة المجتمع، 

ملائم وخدمات مختلفرة   أكادةميمن جو ، والإمكاناتتأهةلًا عالةاً، متوفرة لهم جمةع الظروف 
التعلةمةة كي تكون قادرة على تلبةة حاجات التنمةة الشاملة ومتطلبات تساهم في جودة العملةة 

 .(035، 2663فروهوالد، )العصر المتسارعة 
الوظةفة الرئةسة فري اغلرب    لأنها، همةةالأكما تعد وظةفة التدرةس الجامعي غاةة في 

نهم مرن  ةمكر  إعداداًالطلبة  إعدادتركز بشكل رئةس على  إذالجامعات المرموقة في العالم، 
مواجهة التحدةات الحاضرة والمستقبلةة بكل ما تحمله من تطورات علمةة وتقنةة وغةر ذلر   

 (.24، 2663التبةتي وحرةري، )
فاعلةتها من دون عملةات فحرص وتقروةم    إثباتالتدرةس الجامعي لا ةمكن عملةة  إن

سري لعضرو هةئرة    التدرة داءالأتعد عملةة تقوةم  إذ ،التدرةسي لعضو هةئة التدرةس داءللأ
تحسرةن   فري  أهمةةالمجالات التي ةنبغي الاهتمام بها لما لها من  أهمالتدرةس الجامعي من 

وفي تطروةر المرادة العلمةرة ومحتواهرا      (Miller, 1987)وزةادة فاعلةته  داءالأمستوى 
ةتم على النحرو   داءالأمن ان وهو الوسةلة الوحةدة للتحقق ( Validosat, 2001)ومضمونها 



 0 

ة لةرتم  وحقق لغرضه، وةمكن كل القائمةن به والمطبق علةهم من الوقوف على مواطن القر الم
 .ةزها، ومواطن الضعف لةتم تقوةتهاعزت

والتقوةم ضرورة ملحة لتحقةق التطور المستمر لعضو هةئة التدرةس والمرنهج وكرل   
 .الجامعة ورسالتها أهدافالتي تستخدم لتحقةق  خرىالأالوسائل 

مخرجرات التعلرةم الجرامعي     ءوبنا إعدادة التدرةس دوراً رائداً في وةلعب عضو هةئ
وتأهةلها بما ةتناسب مع متطلبات العصر وكونها تلبي حاجات المجتمع ومتطلباته لذل  فرأن  

 :الآتيةسهم في تحقةق  أنالبحث الحالي ةمكن 
طوةر العملةة عملةة التقوةم في ت أهمةةهةئة التدرةس في الجامعة ب أعضاءتبصةر واطلاع  -0

 .التعلةمةة
  .التدرةسي داءالأتقوةم  أهمةةبهةئة التدرةس  أعضاءتبصةر واطلاع  -2
 .التدرةسي داءالأهةئة التدرةس بكةفةة تحسةن  أعضاءتبصةر واطلاع  -3
التدرةسي علرى جرودة    داءالأهةئة التدرةس بانعكاسات تحسةن  أعضاءتبصةر واطلاع  -4

 .التعلةم العالي
 

 :البحث أهداف: ثالثاً
 :الآتيتحقةق  إلىةهدف البحث الحالي 

 .التدرةسي في جودة التعلةم داءالأتقوةم  أهمةةاطلاع عضو هةئة التدرةس في الجامعة ب -0
التدرةسري لتحقةرق جرودة     داءالأاطلاع عضو هةئة التدرةس في الجامعة بسبل تحسةن  -2

 .التعلةم
التدرةسي فري جرودة    داءالأعكاسات تحسةن اطلاع عضو هةئة التدرةس في الجامعة بان -3

 .التعلةم
 

 :تحديد المصطلحات: رابعاً
 نشطةوالأ والأعمال الأفكارحكم على  إصداربأنه عملةة ( Bloom)عرفه بلوم  :التقويم

كرات  محالتربوةرة وان ةتضرمن اسرتخدام ال    روالأموالحلول وطرق التدرةس وغةرها من 
Criteria المستوةات ،Standard عاةةر والمNorms  ودقتهرا   الأشرةاء ، لتقدةر مدى كفاةرة
 .(Bloom, 1971) وفعالةتها

التربوةة من قبرل   هدافالأبأنه عملةة منهجةة تحدد مدى تحقةق  (Gronlund)وعرفه 
 ,Gronlund)حكمه علرى القةمرة    إلى بالإضافةالمتعلمةن وان ةتضمن وصفاً كمةاً ونوعةاً 

1976.) 
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حكم نوعي وكمري علرى مسرتوى     إصدارهو عملةة  :ويمللتق الإجرائي التعريف أما
التدرةسي لعضو هةئة التدرةس في ضوء معاةةر  داءالأالتي تندرج ضمن  نشطةوالأالفعالةات 

 .الجودة
وعررف   إلةره المرسل  إلىالشيء  إةصالفي قاموس المنجد، " أداء"تعني كلمة  :دا الأ

خلفةرة معرفةرة    إلىمهاري وهو ةستند  أوما ةصدر عن الفرد من سلو  لفظي "بأنه  :دا الأ
ةكون عادة على مستوى معةن ةظهر منه قدرة الفررد او عردم    داءالأووجدانةة معةنة، وهذا 

 (.33، 0999اللقاني، ) "قدرته على عمل ما
 

 :التدريسي دا الأ أما
 –هةئة التدرةس بتنفةذ المهام التعلةمةة  ودرجة قةام عض"بأنه ( 2660العماةرة، )عرفه 

وسلوكةات تتعلق بمهامه المختلفة تعبةراً  أنشطةوبه وما ةبذله من ممارسات  لتعلةمةة المناطةا
 (.063، 2660العماةرة، " )سلوكةاً

وسةلة التعبةر عن امتلا  المدرس للمهرارات التدرةسرةة   "بأنه ( 2664را، فال)وعرفه 
 (.4، 2664را، فال" )تعبةراً سلوكةاً

 أنشرطة سلو  الصادر عرن المردرس والمعبرر عنره ب    ال أنواعكل  :يعرفه الباحثو
 .معدة سلفاً أهدافمهامه التعلةمةة والتربوةة بما ةحقق  أداءوممارسات والتي تمكنه من 

درجة قةام عضو هةئرة التردرةس الجرامعي     :التدريسي دا للأ الإجرائي التعريف أما
ات عالةة من الجودة فري  بالعمل على تنفةذ مهام الجامعة عبر وظةفة التدرةس لتحقةق مستوة

 .التعلةم الجامعي
كل من ةقوم بالتدرةس في الجامعة من حملة شرهادة   :عضو هيئة التدريس في الجامعة

 .الجامعة أهدافالماجستةر وةساهم في تحقةق  أوالدكتورا  
مراحل التعلةم وةشمل الجامعات والمعاهد العلةا التي تمنح شرهادة   أعلى :التعليم العالي

وشهادة الماجستةر والدكتورا  في الدراسات  ةةالأولات سرةوس والدبلوم العالي في الدراالبكالو
 .العلةا

 
 :جودة التعليم العالي

هي التحسن المستمر لجودة المخرجات المتمثلة برالكوادر   بأنها( 0990العلي، )عرفها 
ة في التعلرةم  الجودة الشامل إدارةالمتخصصة من الخرةجةن لتحقةق رضا المستفةدةن في ظل 

العالي التي تعد عن نظام ةتم من خلال تفاعل المدخلات لتحقةق مستوى عرال مرن الجرودة    
 .(04، 0990العلي، ) باشترا  العاملون بصورة فاعلة في العملةة التعلةمةة
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متكاملة للتطوةر المستمر، فهري مسرؤولةة    إستراتةجةةبأنها  (0999النجار، )وعرفها 
 أهداف  لتحقةق رتشت إدارةةارد مادةة وقةادات ووم أساتذةمن جامعة ال ةجمةع عناصر منظوم

 (.26، 0999النجار، )الجامعة 
التحسةن والتطروةر المسرتمرةن    إستراتةجةةنظام متكامل ةعتمد  بأنها :ويعرفها الباحث

الجودة تتناول كل من المدخلات والعملةات للوصول  إدارةالمعاةةر المعتمدة في  إلىللوصول 
رضا المستفةدةن وباعتمراد التغذةرة الراجعرة لعمرل      ةة تحققمخرجات ذات نوعةة عال إلى

 .المنظومة في التعلةم العالي
تحقةق المعاةةر العالمةة للجودة الشاملة : هو التعلةم العالي لجودة الإجرائيالتعرةف أما 

ي لعضو هةئرة  التدرةس داءور، الأاةتحقق ذل  من خلال عدة مح أنن كمنها وةماو الاقتراب 
 .التدرةس في الجامعة احد هذ  المحاور المهمة والرئةسة
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 يالفصل الثان

لعضو هةئرة   داءالتي تتعلق بتقوةم الأ الأساسةةلأهم النقاط  عرضاًةتضمن هذا الفصل 
 :التدرةس في الجامعة ومنها الآتي

 عضو هيئة التدريس في الجامعة دا مفهوم التقويم لأ -1
 :قويمالمعنى اللغوي للت

 الأولقةمة الشيء هما تقوةم وتقةرةم والمصرطلح    نلبةا تفةدان أوتوجد كلمتان تدلان 
 أووتعدةل  (تثمةنه)ح لغوةاً وهو أعم وأشمل ةراد منه معاني عدة منها بةان قةمة الشيء ةصح

 (.38، 2662ملحم، )تصحةح الاعوجاج 
 إلىتجاوز حدود هذا الحكم في ثناةا  الحكم على الشيء وة ةتضمنالتقوةم  إنوهذا ةعني 
 .التحسةن والتطوةر

عملةة منظمة لجمع وتحلةرل المعلومرات،   "فان التقوةم ةعني  التعلةميوعلى المستوى 
التعلةمةة والتربوةة واتخاذ القررارات بشرأنها لمعالجرة     هدافبغر  تحدةد درجة تحقةق الأ

تنظةم البةئة التربوةرة   دةإعاجوانب الضعف وتوفةر ظروف النمو السلةم المتكامل من خلال 
 ."وإثرائها

عملةة منظمة لجمرع وتحلةرل   "التدرةسي فهي  داءالأ أو الدرسعلى مستوى قاعة  أما
المتعلمةن واتخاذ قررارات بشرأنها   التعلةمةة من قبل  هدافمات لتحدةد مدى تحقةق الأوالمعل

ةرة والوجدانةرة،   المعرفةرة والمهار  هدافضرورة صةاغة الأ إلىوةشةر هذا المفهوم ضمناً 
 (.23، 2665الجلبي، " )في عملةة التعلةم لأنها عملةة مقصودة و هادفة أولىكخطوة 

ر لةفصرل  ذتقدماً ولكن بح أكثراتخذ خطوة ( Elton, 1987)البروفسور  إن إلىةشار 
 وأن التقوةم بالأفرادأن التقةةم ةختص "بةن مفهومي التقةةم والتقوةم المتداخلةن حةث كتب قائلًا 

 إصردار التثمةن من اجرل  أن التقةةم هو  إلىفةما ةشةر آخرون " ةختص بالعملةات التدرةسةة
قةاس موضوعي منضبط ومنتظم للمردخلات والمخرجرات    إجراءذات سمة كمةة، أي  أحكام

بشكل ارقام ونسب فةما ةستهدف التقوةم التحسةن عبر عملةة نوعةة تهرتم بتعردةل وتنمةرة    
 .لةة التدرةسةةالمكونات المختلفة للعم

التدرةسي تستخدم مجموعة عرةضرة   داءتحسةن وتطوةر الأ تستهدفالمشارةع التي  إن
 إلرى منها ما هو موضوعي وقابلًا للعد والقةاس مثل نسبة الطلبة  داءوواسعة من مقاةةس الأ

 Subjectiveما ةكون ذاتةاً ومنها  Cost/studentأو ( Staff/ student ratios)التدرةسةةن 
  (هل هو محاضر جةد؟ أم لا)ل مث

 (.ksu.edu.sa/sites/colleges/Arabic):  الموقع( عبد الحافظ)
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في الجامعات أمراً مألوفاً في العدةد من الجامعات هةئة التدرةس  أعضاءتقوةم  أصبحلقد 
ما عدا فري  )مؤسسات التعلةم العالي في جامعاتنا  المتقدمة ولكنه قلما ةؤخذ بنظر الاعتبار في

امعات فأنه ةأخرذ  جوأن حصل في بع  هذ  ال( الة السنة التجرةبةة أو عند الترقةات العلمةةح
 إلرى هةئة التدرةس مرد   أعضاء أداءعن تقوةم  الأحجامعزوف أو بعداً كلةاً، وةعتقد أن هذا ال

التقةرةم   إلىةخضع  أور  لا ةتع أنةنبغي  الأكادةميالجامعي  ستاذالأ إنموروث قدةم مفاد  
واجبه التدرةسي بالطرةقة والكةفةة التي ةعتقد بأنها  أداءلتقوةم، فله الحرةة المطلقة بان ةقوم بوا

 .مناسبة
أم لرم   الأكرادةمةون  أرادالتغةةر سواء  إلىفي طرةقه  المتوارثوةبدو ان هذا الوضع 

عرالي  امتلاكها في مؤسسات التعلةم ال إلىتنامي ثقافة الجودة والسعي  إطارفي  ةةرةدوا خاص
 .كافة

اسرتخدام لاحرق    تحلةلها من اجلوتمكن من جمع المعلومات  أدواتوالتقةةم والتقوةم 
(Sub Sequent use ) أو  أحكرام  لإجرراء واستبدلت عبارة من اجل استخدام لاحق بعبارة

 .إصدار أحكام
هةئرة   أعضراء ونوعةة المخرجات تتأثر ضمناً بمسرتوى   التدرةسي داءان نوعةة الأ

هم التدرةسةة، وقد ةستهدف التقوةم عضو هةئة التردرةس  سالةبتطوةر وتحسةن لأ التدرةس من
التدرةس المعتمدة وتهةئرة   أسالةبو أنماطوبرنامجه التدرةسي على حد سواء، وربما ةستهدف 

 .نواتجهالبةئة التعلةمةة ومعاةةر التدرةس واحتةاجاته و
صف نقاط القوة والضعف وهذا ةتطلب معلومات تشخةصةة دقةقة وذات مستوى عال لو

 .للقائمةن على العملةة التدرةسةة وبرامجهم المختلفة في هذا المةدان
 التدريسي لعضو هيئة التدريس دا تقويم الأ أهمية -9

تجراوز   أووصرول  اللجامعي في معرفة مدى العضو هةئة التدرةس  داءتقوةم الأ ةفةد
ضروري لتعزةز  داءوةعد تقوةم الأ. حقةقهفي ت الإخفاق أوالمعةار للتدرةس الجةد  أوالمستوى 

 أهملتحقةق احد  أخرىمن جهة  داءف المدرسةن المتمةزةن من جهة وتشخةص ضعةفي الأقموا
 هرداف وهو التدرةس وما ةحققه هذا الهدف من نتائج لتحقةق الأ ألاالرئةسة للجامعة  هدافالأ
 وإخفاقراتهم هةئة التدرةس  ءأعضات كذل  تسهم عملةة التقوةم في الكشف عن انجازا خرىالأ

حدةثرة فري    أسالةبالتدرةسةة وفي استخدام طرائق و وكفاةتهم كفاءتهموتشجةعهم في تطوةر 
 .بتهملالتدرةس فضلًا عن استخدام وسائل مختلفة في تقوةم ط

علمةة  أنشطةتكشف عملةة التقوةم عن انجازات التدرةسي من بحوث ودراسات و كذل 
البةئرة   أووفعالةات الجامعة المختلفة على مستوى الجامعة  أنشطةوتوضةح مدى مساهمته في 

 .المحلةة



 00 

 التدريسي لعضو هيئة التدريس  دا عملية تقويم الأ أهداف -3
مساعدتهم فري تنمةرة    إلىهةئة التدرةس  أعضاء داءوتسعى عملةات التقوةم لأ تهدف

التطور الرذاتي   إمكانةةعلى مهاراتهم المختلفة في التدرةس والبحث العلمي وخدمة المجتمع و
مكن ان تحقق عملةة التقوةم ةالمستمر الذي لابد منه لمواكبة التطورات والمستجدات العلمةة و

 :الآتي
 .لعضو هةئة التدرةس ومتابعة مستوى التقدم في ذل  داءتقةةم مستوى الأ -
عبرر   خرةنلها للآنق وإمكانةةلتعزةزها والاستفادة منها  داءالكشف عن نواحي القوة في الأ -

 .وسائل متعددة، وتحدد نقاط الضعف لتلافةها ووضع الحلول لتحقةق ذل 
المتمةز لعضو هةئة التدرةس، واستثمار ذل  في جوانرب متعرددة    داءبالأ لإشادةواالتأشةر  -

 .خرىالأالعلمةة والمجتمعةة  نشطةر بوابة البحث العلمي والأبلخدمة المجتمع ع
د في توفةر مؤشرات وبةانات عن مستوى الانجاز وضعفه في جوانرب  عملةة التقوةم تساع -

 .تحقةقها إلىعدةدة تسعى الجامعة 
تساعد في توفةر قاعدة بةانات عن برامج الجامعة بكل تفصةلاتها تزود صرانعي القررار    -

 .بتغذةة راجعة عن كل ما ةرةدون من معلومات تعتمد في ترشةد القرارات الجامعةة
والكفاءات المتاحة للاستفادة القصوى من طاقاتها وجهودها فري   الإمكاناتن تعطي فكرة ع -

 .تحقةق مهام الجامعة
 التدريسي لعضو هيئة التدريس في ضو  مهام الجامعة دا تقويم الأ -4

 إلى الجامعاتالوظائف الرئةسة التي تسعى ومن المهام  ستنبثق مهام عضو هةئة التدرة
وقدرات عضو هةئرة   إمكاناتالعلمي وخدمة المجتمع، تختلف  تحقةقها وهي التدرةس والبحث

تتمثل في فاعلةة عضرو   نشطةآخر ولكن محصلة هذ  الأ إلىالتدرةس في مساهمته من نشاط 
 ىالأولر التدرةس في المجتمع الجامعي والمحلي، وسةركز الباحث على المهمة الرئةسةة هةئة 

 الأكادةمةرة لفعالةرات  التدرةسري وا  داءلأا أووهي التردرةس   إلاالتي تتعلق بموضوع بحثه 
 (0)وكما موضرح بالشركل    خرىالأاط هذ  المهمة بالمهام بعلى الرغم من ارتالمرتبطة به 

 .الذي أعدهم الباحث( 2)والشكل 
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 (0)شكل 
 :مهام الجامعات في العالم تنحصر بر

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (لتدرةسا)بتطور مفهوم = 
 ودور ( المدرس الجامعي)وبمفهوم 

 كيف تتحقق

 خدمة المجتمع؟

 

 خدمة

 المجتمع
البحث 

 العلمي

 

التعليم 

 التدريس

ما نوعية 

التعليم 

 المطوب؟

 التدريسي لعضو هيئة التدريس دا نوعية التعليم ترتبط بالأ

 الذي يقوم  بهذه المهمة
 لتحقيق هذا النوع من التعليم؟
هو عضو هيئة التدريس في 

 الجامعة

 (2)في الشكل رقم كما  إلة  مخطط ةوضح ذل 

 كل ذلك يرتبط

 

 العلاقة تفاعلية تبادلية

 (9002الجنابي، عبد الرزاق، )
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 :المدرس الجامعي مركب إنساني متعدد الأدوار والة  هذا المخطط لإةضاح 
 

 ومهام( التدريس)تطور مفهوم 
 المدرس الجامعي ودوره

 التدرةس

 تربية مشكلات فن علم إدارة

 بعد أخلاقي بعد تنظيمي

 اجتماعي

البحث 

 العلمي

 المهنة

 بعد مهني
 التخصص

 بعد أكاديمي

 عضو هةئة مهام 
 الجامعي التدرةس

 دور وتطور 

 مدير 

 ناجح

مربي 

 ومرشد

 باحث

 علمي

رسل م

 لرسالة
 عالم

يمتلك قدراً غنياً 

فيييييييييي مجيييييييييا  

اختصاصيييييييييييييي  

ويتطلييييي  منييييي  

التواصل العلمي 

المسيييييتمر ميييييع 

 مستجداتال

ميييييييتمكن مييييييين 

مهييييييييييييييييييييارات 

التييييييييييييييييييدري  

والاتصييييييييييييييييا  

والتفاعييييييييييييييييييل 

 اللفظي 

 (مرسل جيد)

ميييييييييتمكن مييييييييين 

مهييييارات البحييييث 

العلمي وتوظيفها 

في حل المشكلات 

التييييييي تواجهيييييي  

وتواج  المجتميع 

 المحلي والأوسع

أن يكييون مربييي 

فاضيييييل يتمتيييييع 

بيييي خلاق عالييييية 

وسيييييياعياً إليييييي  

نقلهيييييا لطلابييييي  

لهم وفي  مرشداً 

 جميع المجالات

أن يتمتييع بقييدرة 

عاليييية ومهيييارة 

في إدارة الصف 

والعمليييييييييييييييييييية 

التعليميييية علييي  

 أفضل ما يكون

 (9002الجنابي، عبد الرزاق، )

 

 (2)شكل 
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التدرةسي لعضو هةئة التدرةس من العوامل الرئةسة في تقروةم   داءعملةة تقوةم الأتعد 
 أووةشمل ذل  الخطرط الدراسرةة السرنوةة     وةاتالأولفي سلم  ىالأولنشاطه وتمثل المكانة 

والخطط الةومةة وبما تتضمنه من محتوى دراسي ةقوم عضو هةئة التدرةس بتدرةسه  الفصلةة
المحتوى الدراسي الذي بعهدته، كرذل    أوةر للمقررات ووالتط والإثراء الإضافةجوانب مع 

التعلةمةة والتربوةة التي تسهم بتحسةن طرائق التدرةس وزةادة فاعلةتهرا   نشطةالفعالةات والأ
 .تزةد من كفاءة العملةة التدرةسةةاستخدامه للوسائط المتعددة والتقنةات الحدةثة التي  وإمكانةة
 ksu.edu.sa/sites/colleges/Arabic  .http://www(عبد الحافظ حبةب)          

http://www.facuty.ksu.edu.sa/aljarf)عبد الوهاب النجار(  (. 
 

التدريسيي لعضيو    دا العوامل التي تعضد من فلسفة عدم القبول أو الاهتمام بتقويم الأ -5
 هيئة التدريس في الجامعات

مفهوم استخدام الجودة في التعلةم العالي طفت على السطح مجموعة من  في ظل تطور
العوامل التي تعمل بالضد من ذل  أو لا ترغب في التطورات الحالةة لتحقةق ضمان الجرودة  

  :الآتيفي التعلةم والتي لا ةتفق الكثةرةن معها ومن هذ  العوامل 
عضو هةئة التدرةس بما  إنةعتقد البع   إذطبةعة وخصوصةة التدرةس في الجامعات،  :أولًا

 الأكادةمةرة  نشرطة حصل علةه من مؤهلات علمةة فهو ةتسم بالكفاءة المهنةة فري الأ 
التي تقع على عاتقه بما في ذل  المعرفة الضرورةة والمهرارات   والإدارةةوالتدرةسةة 

ملاحظة وتقةةم وتعدةل ما ةؤدةه من مهام، ولا ةتفق الباحث مع  المطلوبة التي تمكنه من
تردرةب وتأهةرل    إلرى هةئة التدرةس هم بحاجة  أعضاءهذ  النظرة، إذ إن الكثةر من 

التطوةر والتعلم الذاتي، وان الدرجة العلمةة هي لةست مقةراس   إلىمستمر، وهم بحاجة 
 .التدرةسي داءللقدرة والكفاءة في الأ

 الأكرادةمي هةئة التدرةس في الجامعة بناءاً على تحصةلهم  عضاءم التعةةن والترقةة لأةت :ثانياً
داخل قاعة الدرس وما ةحققو  من ترأثةر فري    وإبداعهمدن النظر لكفاءتهم التدرةسةة 

 .طلبتهم
نوع من التغةةر المستمر  إحداثالغر  الرئةس من التدرةس الجامعي ةنصب على  إن :ثالثاً

وكةات الطلبة وهنا  اعتقاد بأن أي تقةةم منضبط لفاعلةة التردرةس لا  في معارف وسل
 .بعد مرور عدة سنوات من انتهاء العملةة التدرةسةة إلاةأخذ محله  أنةمكن 

ةمكن معرفة مدى اكتساب الطلبرة للمعرارف    إذوهذا لا ةتفق مع فلسفة التدرةس ونظرةاته، 
المحاضررة   أثنراء و هةئة التدرةس والمهارات والسلوكةات المرغوب بها من قبل عض

http://www.facuty.ksu.edu.sa/aljarf.(عبد
http://www.facuty.ksu.edu.sa/aljarf.(عبد
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التري ةجرةهرا    (التكوةنةة)الواحدة او بعدها او من خلال مجموعة الاختبارات البنائةة 
 .حسب رأي الباحث لطلبته

التدرةسري   داءالاعتقاد بوجود علاقة بةن البحث العلمي والقدرة في الأ إنةرى البع  : رابعاً
التدرةسري   أدائهرم هةئة التدرةس من تقةرةم   أعضاءكثةراً ما ةستخدم للالتفاف وحماةة 

التوجهات التي تؤكرد وترؤمن   ووكثةراً ما ةستغل ذل  كوسةلة دفاعةة ضد المقترحات 
ترقةات وةؤكد  أوذل  من تقةةمات  التدرةسي وتوظةف ما ةترتب على داءتقةةم الأ أهمةةب

اراً مستقلًا فري  التدرةسي معة داءالجامعات للأ باعتمادالباحث بأن هنا  ضرورة ملحة 
 .التي ةؤدةها المدرس خرىالأهةئة التدرةس بعةداً عن المهام  أعضاءتقةةم 

التدرةسري   داءالتقوةم المنتظم للأ أهمةةفإن الجامعات تعرف جةداً وبالرغم من كل ذل  
ه والاستفادة من ئجرالإوأن هنا  ضرورة  أخرىالتدرةس مهنة مثله مثل أي مهنة  إن اعتبار
 .مان الفاعلةة القصوى في العملةة التدرةسةة كوظةفة رئةسة من وظائف الجامعةلض نتائجه

 

 :هيئة التدريس في الجامعات عضا التدريسي لأ دا تقويم الأ لإجرا نماذج مقترحة  -6
لغر  تطوةر التعلةم العالي في العدةد من البلدان بذل التربوةةن جهداً كبةراً في صةاغة 

التدرةسي على مستوى الجامعات والمعاهد العلةرا   داءم فاعل للأتقوة لإجراءطرق ضرورةة 
 :نعر  بع  منها

 مقترح لر  أنموذج(Ruther ford, 1988)  و(Gibbs, 1985 )داءلتقوةم الأ 
التدرةسي توظف فةه مجموعة من  داءنموذجاً لتقوةم الأأ( Ruther ford, 1988)اقترح 

 :الآتيالتدرةسي ومن هذ  المؤشرات  داءالمؤشرات الكمةة والكةفةة لفحص مستوى الأ
  والتي تتضمن  الأكادةمةةرصد عدد ساعات العبء التدرةسي لعضو هةئة التدرةس في السنة

فرةرد  المحاضرات، تدرةس المجموعات الصغةرة، التدرةس بالعمل وحل المشكلات، ت)
 .والعلةا ةةالأولعلى مستوى الدراسات  (التعلةم

 لتي ةقوم بتدرةسها وعدد الساعات المحددة لكل برنامجرصد عدد الكورسات ا. 
  والخدمات الاجتماعةة للطلبة والإمكاناتذات الصلة بالتدرةس  الإدارةةتقةةم المسؤولةات. 

( Gibbs, 1983)ةستخدم مشرروع   Quality of Teaching ولقةاس نوعةة التدرةس
لتقةةم التدرةس والذي ةركز على تقةةم الكفاءة التدرةسةة من خلال ما ةعرف بملف التردرةس  

(Teaching Portfolio)  وتوضةح وتوثةق مواطن اذ ةطلب من عضو هةئة التدرةس تحدةد
ومساهماته الاةجابةة التي قام بها وةنوي الاستمرار فةهرا لتعزةرز وتقوةرة     هالقوة في تدرةس

 Promotion)هذا الملف من قبل عضو في لجنة الترقةرات   إعدادرةسةة، ةنبغي العملةة التد

Committee) الآتيم علةه وةتضمن هذا الملف كفي الجامعة للح: 
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 العامة والخاصة التي ةسعى التدرةسي تحقةقها هدافتحدةد الأ. 
 لوصرف  واقع عملي وذل  من خلال ا إلىالعامة والسلوكةة  هدافتوضةح لترجمة هذ  الأ

 .التي وظفها الأساسةةالدقةق للطرق التدرةسةة 
 تقرةر متكامل عن نواتج التعلم وةتضمن تفاصةل عن: 

  الطلبة أداءطرق تقةةم. 

 التغذةة الراجعة للطلاب أنواع. 

  دى الطلابلنواتج التعلم. 

 تقارةر الممتحن الخارجي. 
والبةانات المرتبطة بها، بمعنى لطرق التقةةم التي اتبعها  الإثباتدلائل  إلى بالإضافةهذا 
تقةةم القسم أو  تقةةم البرنامج من قبرل   أولتقةةم الطلاب للبرنامج الدراسي،  إثباتآخر دلائل 

 .(Staff Development Unit)لجنة التقةةم المركزةة بالجامعة 
     تقدةم دلائل تؤكد انخراط عضو هةئة التدرةس في التعلةم المستمر فري مجرال التردرةس
لتعلةم سواءً أكان ذل  مرتبطاً بالتدرةس في مجال اختصاصه او بالعملةة التدرةسةة بشركل  وا

 .عام
 :وةتضمن ذل 

تقدةم دلائل عن محاولاته في التحدةث والتجدةد، او حصوله على مرؤهلات تربوةرة،   
 كترب،  إعرداد السمةنارات أو المشاركة في تطوةر برنامج تدرةسري،   أوحضور الكورسات 

ةة في مجال التدرةس أو مراجعات قام بها عن وسائط ثقة بحةثئط تعلةمةة، كتابة وتصمةم وسا
 .(Gibbs, 1983, 16-17)التعلةم الحدةثة 

 

  مشروعNew South Wales التدرةسي داءلتقوةم الأ 
علرى   الأنمروذج ةركز هذا ( Alan Prosser, 1980)من قبل  الأنموذجهذا  إعدادتم 

 :تةةالتعلةمةة الآ الأبعادة التدرةس في تحقةق متطلبات دراسة وتحلةل دور عضو هةئ
 نشاط عضو هةئة التدرةس خارج قاعة الدرس 

 .محاضرات برنامجه الدراسي وإعدادتهةئة  -
 .ملخص المحاضرات وإعدادتهةئة  -
 Illustrative Handoutمذكرات توضةحةة  وإعدادتهةئة  -
 .الوسائط المتعددة وإعدادتهةئة  -
 .خرىالأالفحص والقةاس  وأدواتالاختبارات  وإعدادتهةئة  -
 .تهةئة مستلزمات العمل المختبري -
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 .معدات العمل المختبري قبل البدء بالتجارب بارتواخفحص  -
 .الأكادةمةةتقةةم وتقوةم الواجبات  -
 .الاختبارات أوراقتصحةح  -
 .على الطلاب الإشراف -
 .ت التدرةس الرئةسةعن تساؤلات الطلبة خارج ساعا الإجابة -
 .علةها وتقةةمها والإشرافالتدرةبةة  أوللرحلات والزةارات العلمةة  الإعداد -
 .ل التدرةس وغةرها من متطلبات العمل التدرةسيوجدا إعدادالمشاركة في  -
 .تدرةب الفنةةن من العاملةن في المختبرات -
 .خرةنالآالجدد في التعلةم من خبرات  نمساعدة المدرسة -

  لعضو هةئة التدرةس ألابتكاري يالإبداعالنشاط 
 .تطوةرةة جدةدة للمنهج الدراسي إضافاتاقتراح  -
 New Tutorialsجدةدة  إشرافةةطرق  وإضافةاقتراح  -
 .مواد دراسةة جدةدة للكورس الدراسي إضافة -
 .تقةةم وتقوةم مستحدثة أسالةبطرح  -
 .قدةمة ادةمةةأكتدرةسةة حدةثة لعر  مادة  أسالةبطرح  -
 .جدةدة وإضافاتالعملي بتجارب الكورس  إثراء -
 .كتاب ةختص بالمقرر الدراسي وإعدادتألةف  -
 .جهة للطلابوكتابة معالجات علمةة م -

 النشاط التدرةبي والتطوةري لعضو هةئة التدرةس 
 .لتعلما أسالةبالمشاركة في الدورات التدرةبةة وورش العمل الخاصة بطرائق التدرةس و -
 .حضور محاضرات وندوات ومؤتمرات تختص بالعملةة التدرةسةة والعملةة التربوةة عموماً -
 .الاطلاع الواسع عن كل المستجدات التربوةة المرتبطة بالتدرةس -
ق التي ةمكن أن ةعتمردها  ائعمل وبحوث تتعلق بأفضل الطر أوراقالمشاركة بكتابة  -

 .عضو هةئة التدرةس في مجال اختصاصه
  التقوةم الذاتي(Subjective Evaluation)  يالتدرةس لأدائهلعضو هةئة التدرةس 

 .التدرةسةة هدافتحلةل وتنظةم وتنسةق الأ -
ذات الصلة بمةول الطلاب وسلوكةاتهم  هدافالتعلةمةة لتشمل الأ هدافتوسةع دائرة الأ -

 .وقدراتهم العقلةة والمهارات العملةة ومهارات الاتصال
التعلةمةرة   هرداف س وتوظةف الطرق التدرةبةة السلةمة والفاعلرة لتحقةرق الأ  تأسة -

 .والتدرةسةة
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 .ه التدرةسةة وتعدةلهاأسالةبفحص فاعلةة  -
 داءبما ةتضمنه مرن شرروح تفصرةلةة لمتطلبرات الأ     الأنموذجةتفق الباحث مع هذا 

س في جامعاتنا كونره  و هةئة التدرةالتدرةسي لعض داءتوظةفه لتقوةم الأ وبالإمكانالتدرةسي 
 .السعي والوصول الى جودة التعلةم العالي ةلبي متطلبات

 رةس الجامعيعضو هةئة التد أداءالمعتمدة في تقوةم  سالةبالأ -2
اسرتخدام عردد مرن الوسرائل      أهمةة إلىالعدةد من الدراسات والاستطلاعات  تشةر

الاعتماد على وسرةلة   مةد على عدعضو هةئة التدرةس مع التأك أداءالعملةة لتقوةم  سالةبوالأ
 .(Haskell, 1997) هةئة التدرةس عضاءم الطلاب لأةواحدة في ذل  مثل الاكتفاء بتقة

، كما ةنبغري ان  الأوجهعملةة التقوةم السنوي الجمعي للتدرةس متعددة تتم  نأةنبغي  إذ
اتي، والنقراش  هةئة التدرةس جوانب القوة وعناصر التمةز من خلال التقوةم الذ أعضاءةدر  
 .والتغذةة الراجعة من الطلابالبناء، 

 :المعتمدة في عملةة التقوةم الأدواتةلي عدد من  وفةما
 :وةم الذاتي لعضو هةئة التدرةسقالت -2-0

التدرةسي ومحاولة  أدائهةقوم عضو هةئة التدرةس بنفسه لجمع معلومات عن  أن ممكن
موجهاً لهذا الغرر   ( استمارة)موذجاً درةسي أنالتالاستفادة منها في تطوةر نفسه وقد ةصمم 

عملةة التقروةم   إجراءةتضمن عدد من المجالات والعناصر الرئةسة توضع في الاعتبار عند 
 .لأدائهالذاتي 

 :تقوةم الطلاب لعضو هةئة التدرةس -2-2
الفصرل الدراسري أي قبرل بردء      أومن الكرورس   الأخةر الأسبوعةتم في  أن ةمكن

التقوةم وتوفةر الاستمارات الخاصة بهرا،  كل قسم بتنظةم عملةة ةقوم  إذنهائةة، الاختبارات ال
الكلةرة التري    إلىوتسلةمها  إملائهاوتحدةد مواعةد التنفةذ ومن ثم جمع هذ  الاستمارات بعد 

 .تتولى عملةة التحلةل لاستخراج نتائج التقوةم
 :تقوةم الزملاء لعضو هةئة التدرةس -2-3

، ةختار فةها عضرو هةئرة   أعضاءفرةق عمل من ثلاثة  أولجنة ةل من خلال تشك ةتم
ةكون  أنبةن هذةن العضوةن، وةفضل تدرةس في القسم ورئةس القسم وةختار الثالث بالاتفاق 

 :الآتةةمن خارج القسم وةتولى الفرةق فحص الجوانب 
 .كفاةة المادة العلمةة المقدمة ومدى ملائمتها للطلاب -
 .المستخدمة في التدرةسوالاسالةب  قائفاعلةة الطر -
علرى  ولهرم   هذ  الجوانب على ما ةقدمه عضو هةئة التردرةس فحص  وةعتمد الفرةق في -

 .التدرةسي بالاتفاق معه أدائه أثناءملاحظاتهم له 
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 :تصوةر الفةدةو لعضو هةئة التدرةس أوالملاحظة المباشرة  -2-4
فري   الأقللقسم، وتتم مرة واحدة على الخبةر المرشح من ا أوذل  رئةس القسم،  ةتولى

التي ةجب  الأساسةةبها ةتضمن النقاط خاص  أنموذجالسنة لكل عضو هةئة تدرةس، وةستخدم 
 .التركةز علةها والتأكد منها خلال عملةة الملاحظة

 :خطة التطور المهني لعضو هةئة التدرةس -2-5
لنفسره تتضرمن جمةرع     خطة سنوةة تطوةرةة مهنةة إعدادعضو هةئة التدرةس  ةتولى

 .رئاسة القسم إلىوةقوم بتقدةمها المهنةة والعلمةة التي سةؤدةها خلال العام  نشطةالأ
 :تقرةر المقرر الدراسي -2-0

المنسرحبةن مرن   التقرةر عدد الطلاب المسجلةن في المقرر الدراسي، وعردد   ةتضمن
 .توزةع الدرجاتالمقرر الدراسي والنتائج النهائةة للمقرر متضمنة نسب النجاح و

 :ملف المقرر الدراسي -2-2
عضو هةئة التدرةس ملفاً خاصاً بالمقرر الدراسي الذي ةقوم بتدرةسه ةشمل وصرفاً   ةعد

تقروةم   أسرالةب  إلرى  إضافةوالموضوعات والمتطلبات والمراجع  هدافللمقرر متضمناً الأ
 .الطلاب ونماذج من الاختبارات

 :عة والمجتمعتقرةر الانجازات مقدمة الجام -2-8
خلال العام ةتضمن التقرةر،  أداهاعضو هةئة التدرةس تقرةراً سنوةاً عن المهام التي  ةعد

الدراسات والبحوث المنشورة وقةد النشر في المجلات والمؤتمرات العلمةرة والتري قردمها    
جتمرع  والفنةة والخدمات التي قردمها للم  الإدارةةللجامعة وكذل  الاشترا  في اللجان والمهام 

 .المحاضرات والمشاركة في الندوات وتقدةم المشورة إلقاءمثل 



 26 

 الفصل الثالث

التدرةسي  داءلضمان تحسةن الأ اعتمادهاةتضمن هذا الفصل عرضاً لأهم السبل الواجب 
 لعضو هةئة التدرةس في الجامعة وما ةحققه من جودة للتعلةم العالي

والضعف في عنصرر هرام    القوةانب عملةة البحث عن التمةةز تستدعي معرفة جو إن
الجامعي، مع العمل على تعزةز عوامل القوة واسرتدرا  جوانرب    داءوفعال من عناصر الأ

 الأمثرل الجامعي  داءفي تحقةق الأالضعف وتصحةحها، وةحتل عضو هةئة التدرةس الصدارة 
ي لعضو هةئرة  التدرةس داءعلى وفق رؤةة برامج الجودة الشاملة للتعلةم العالي، ولتحسةن الأ

 :ةتحقق من خلال جملة من المقترحات وكما ةأتي أنالتدرةس ةمكن 
أن ةعتمد عضو هةئة التدرةس خطة دراسةة ةصممها لتدرةس كل مادة من المواد التي ةقوم  -

السلوكةة التي  هدافبتدرةسها تتضمن الهدف من تدرةس المادة ومفردات تل  المادة والأ
ل المعتمردة  ئوالوسا سالةبتوزةع الزمني لتل  المفردات والأوكذل  التحقةقها  إلىةسعى 

 الأساسةةوقائمة بأسماء المصادر والمراجع  هداففي التدرةس ووسائل قةاس تحقةق الأ
 .الاثرائةة أو الإضافةةقرات فتحدةد بع  ال إلى بالإضافةلتل  المادة 

و حلهرا  ةقوم بتدرةسها أالتي  الأمثلةوأن ةنوع في كل فصل دراسي الموضوعات الفرعةة  -
 .وأن لا تتكرر نفس المفردة

أحدث  بإضافةلطلبته  عتمدةستمرار المصادر والمراجع الماأن ةحدث عضو هةئة التدرةس ب -
ةجعل الطلبة في صورة القدةم والحردةث مرن    إذما ةصدر من الدراسات والمؤلفات، 

 .المصادر والمراجع والبحوث
منها في تعزةز  للإفادةالتدرةس والتقوةم  أسالةبمع أحدث أن ةتواصل عضو هةئة التدرةس  -

التدرةس  أسالةبقدرة الطالب على تحلةل المعرفة وان ةحضر بع  الدورات الخاصة ب
 .في مجال تخصصه العام

على المستحدثات والمستجدات " التعلةم المستمر"الخدمة لعضو هةئة التدرةس  أثناءالتدرةب  -
التعلم "اصرة في مجال تخصصه وعلى تطوةر قدراته الذاتةة وعلى أحدث القضاةا المع

 ".الذاتي
طلبته للاستفادة من وسائل الاتصال الحدةثة وشبكة المعلومات الدولةرة بوصرفها   ةوجه أن  -

مرن عضرو هةئرة     بوهذا ةتطلر تزود بالمعرفة، المن وسائل  مصدراً مهماًَ ومتجدداً
ةتضمن المحاضرات التي ةلقةها  نتترناً على شبكة الاعةخصص لنفسه موق أنالتدرةس 

 .محل اهتمامه لاستفادة طلبته منها أوواهم البحوث والدراسات التي ةجرةها 
أن ةحرص عضو هةئة التدرةس على الربط الموضوعي بةن محتوةات المادة الدراسةة التي  -

ةقوم بتدرةسها وحاجات المجتمع والطلبة وةتأتى ذل  فري مقدمرة الفصرل الدراسري     
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في الحةاة الةومةة  وأهمةتهاومبررات دراسة المادة التي ةقوم بتدرةسها  أهمةةاستةضاح ب
 .والتطبةقةة لهم

ةكتب عن موضوع اختصاصه باللغات  فةماأن ةحرص عضو هةئة التدرةس على الاطلاع  -
فاقاً جدةدة من آوبذل  ةفتح  الأجنبةةاللغات  إلى إجادته، وهذا ةتطلب خرىالأوالثقافات 

 .طلبته مأمامعرفة ال
على البحث العلمي، لأن ن ةخصص عضو هةئة التدرةس جزءاً من درجات التقوةم لطلبته أ -

 ممصادر المعرفرة بنفسره   إلىعلى الوصول  مالبحوث من قبل الطلبة تساعده إجراء
رسروخاً فري    أكثرر ذل  فأن هذ  المعرفة تصربح   وافعلتزةد من تفاعلهم معها وان و

 .الذاكرة
 والمبادئ الرئةسة والأفكارةح عضو هةئة التدرةس لطلبته استنتاج واستخلاص النتائج أن ةت -

ات الخارجةة ولةس من خرلال  الحوار والمناقشة الصفةة والقراءمن خلال  والتعمةمات
مرن محراور    الصفي محوراً مقدار المشاركة والنقاش ةعتمدوالاسترجاع وان  الإملاء

 .الطالب داءالتقوةم لأ
في مجال تخصصره   علاقات مع المتخصصةن إقامةرص عضو هةئة التدرةس على أن ةح -

المستجدات في  آخرالدقةق في داخل الوطن وخارجه كي ةسهل على نفسه الاطلاع على 
ما ةنعكس إةجاباً على هؤلاء المتخصصةن ب عم والآراء الأفكارمةدان اختصاصه وتبادل 

 .طلبته
مؤتمرات والندوات العلمةة ذات الصرلة بموضروع   أن ةشار  عضو هةئة التدرةس في ال -

ةقدم للجامعرة   ةشتر  فةهاختصاصه وأن ةقدم بحوثه فةها وةعد تقرةراً عن كل مؤتمر 
 .وان في ذل  اغناء لتجربته وزةادة في خبرته تنعكس اةجابةاً على الطلبة

قرات  أن ةحث عضو هةئة التدرةس طلبته في جمةع المراحل الدراسةة على حضرور الحل  -
لهم من فائدة النقاشةة ومناقشة طلبة الدراسات العلةا ذات الصلة بتخصصهم، لما ةحققه 

 .واطلاع
بع  المتخصصةن في موضوع التخصص من خارج  مع عضو هةئة التدرةستعاون أن ة -

بصرورة   معره  ةمكن استضافتهم لةتحاورواوالمحاضرات الصفةة،  إحدىالجامعة في 
 (.96-89، 2665جرار، ) راتلزةادة تنوةع الخبمباشرة 
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التدرةسي ومن جوانب ساةكولوجةة وتربوةرة فأنره    داءالأفةما ةتعلق بزةادة فاعلةة  أما
 :الآتيةتحقق من خلال  أنةمكن 

 Speak slowly and)ةكون حدةث عضو هةئة التدرةس واضرحاً وبطةئراً    أنضرورة  -

Clearly) الفردةة عند شرح الدرس،  لأن من سمات التدرةس الجةد هو مراعاة الفروق
 .أي التعامل مع كل طالب على أنه حالة مفردة تستحق العناةة والاهتمام

ثبات الصوت على وتةرة واحدة لفترة  إن، (Vary Voice level)تنوةع مستوى الصوت  -
طوةلة سوف ةسبب الملل للطلبة، لذل  ةتطلب التنوةع في نبرات الصوت ومستوةاته ولا 

 .ة واحدة لأنه قد ةسبب عدم الانتبا ةتر  على وتةر
ضرورة احترام مشاعر الطلبة، ةعد أمراً مهماً، لأن العمل بخلاف ذل  ةؤدي للحرد مرن    -

 .الانسحاب من الموقف التعلةمي أو أعاقته أوعملةة التعلم 
 إنإذ ( Maintain eye Contact)الاتصال البصري المباشر مع كرل طالرب   ضرورة  -

 إلرى جمةعاً ةسهم في شرد انتبرا  الطلبرة     إلةهمبالطالب والنظر  تاذسعملةة اتصال الأ
هم وةسهم في تحسةن العلاقرة  أستاذ داءتقدةر الطلبة لأ إلىموضوع المحاضرة وةؤدي 

 .همأستاذوالتواصل بةن الطلبة و
المعلومرة   إةصال إلىلعل الحاجة  (Move around)التحر  حول الطلبة بحكمة ونشاط  -

في مكان واحرد خرلال    ستاذةقة جةدة تستدعي عدم الوقوف من قبل الأالطلبة بطر إلى
 .وقت المحاضرة

الوقت بشكل دقةق أي انصراف الطلبة من قاعة الدرس في الوقت المحردد   إدارةضرورة  -
(Dismiss Classes on time) من الصعب عدم صرف الطلبة في الوقت المحردد   إذ

كونره مررتبط    أومحاضرات لاستعادة النشاط لانصرافهم فالبع  ةحتاج الراحة بةن ال
 .أخرىبمحاضرة  أوبعمل 

 Base   Grading   On)عدة عوامل متنوعة  أساسضرورة توزةع درجات المقرر على  -

  A variety of Factors)    المقررر   أهرداف لعله من الصعب على الطلبرة تحقةرق
فهمهم لموضروعات   لغر  قةاس مدى ستاذالأالدراسي من خلال متطلب واحد ةقرر  

ولكرن وجهرة النظرر     الأساتذةالمادة وعادة ةكون الاختبار دون غةر  عند الكثةر من 
المقرر الدراسي مثل الاختبرار التحرةرري،   التربوةة الحدةثة توصي بتنوةع متطلبات 

زملائه، تقدةم مشرروع   أمامالمشاركة في الحوار والمناقشة، تقدةم كل طالب موضوع 
لره  التكلةف بواجرب   أوملخص عن احد الموضوعات  أوتقرةر  أوخاص، تقدةم بحث 

 .علاقة بموضوعات المادة
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 أستاذ، ةجب على (Be fair)عادلًا كفي تعامله مع جمةع الطلبة  ستاذالأةكون  أنضرورة  -
طةلة الفصل الدراسي وان ةحرص ةكون عادلًا ومنصفاً في تعامله مع الطلبة  أنالمقرر 

 .جةدة مع جمةع طلبته دون تمةزعلى بناء على علاقة 
 أسرلوب مستفةد من  وأخرىالتدرةسي بةن فترة  أدائهةقوم عضو هةئة التدرةس بتقوةم  أن -

ةتمركرز   إذ (Reengineering Teaching Processes)هندسة عملةات التعلم  إعادة
ى تقوةم عملةات التدرةس، ومد إعادةوتمكةنه من  ستاذالأعلى مدى تأهةل  الأسلوبهذا 

ومردى  كل طالب دوراً اكبر في عملةات التعلم وفقاً لمةوله وقدراته  إعطاءقدرته على 
كالفرصة لاستفادة الطلبة من بعضهم البع  من خلال التفاعل الصرفي ومردى    إتاحة

الاستفادة من التقنةات الحدةثة في تعزي عملةات التدرةس، ومدى توافر مصادر التعلم، 
 (.2662ماةترو وآخرون، ) أستاذهم أداءعن مستوى  ومدى الرضا المتحقق للطالب
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 الفصل الرابع

الباحرث وعردد مرن     إلةهاةتضمن هذا الفصل عرضاً لأهم الاستنتاجات التي توصل 
 .المقترحات والتوصةات

 :الآتيعدد من الاستنتاجات هي  إلىتوصل الباحث  :الاستنتاجات
وتساهم  مهام الرئةسة التي تؤدةها الجامعاتال إحدىالتدرةسي لعضو هةئة التدرةس  داءالأ -0

 .الجامعة ورسالتها أهداففي تحقةق 
ضرورة ملحة تؤدةه الجامعات لتحقةق  أصبحالتدرةسي لعضو هةئة التدرةس  داءتقوةم الأ -2

 .على نقاط القوة والتمةةز ونقاط الضعف والاسترخاءوللوقوف العالي جودة التعلةم 
لعضو هةئة التدرةس ةفةد في معرفة مدى قوة التفوق على المستوى  داءأن عملةة تقوةم الأ -3

الفشل في تحقةقه وكل  أوالقبول  أوالمستوى المطلوب  إلىالوصول  أوالمحدد للتدرةس 
 .داءأي جودة الأئة التدرةس التمكن لعضو هةتحقةق  إلىذل  ةهدف 

التدرةسري   داءتقوةم لرلأ تحدد من دون عملةات  أنأن فاعلةة التدرةس الجامعي لا ةمكن  -4
 .لعضو هةئة التدرةس

وتجارب الدول ونترائج   ،خاصة لذل  أدوات إلىحتاج التدرةسي ت داءعملةة تقوةم الأ إن -5
ةمكرن اعتمادهرا    داءوالمعاةةر لتقوةم الأ الأدواتالبحث العلمي وفرت العدةد من هذ  

 .لتحقةق جودة التعلةم العالي
 الأسرلوب لا تعتمد وسةلة واحدة في ذل  مثرل  ةجب أن درةسي الت داءعملةة تقوةم الأ إن -0

 لإجراءعدة تستخدم  أسالةبهنا   إنالمعتمد في تقوةم عضو هةئة التدرةس بل  الإداري
 .هذا التقوةم مثل

عملةرات تغذةرة راجعرة     وفرالتدرةسي لعضو هةئة التدرةس ت داءعملةات التقوةم للأ إن -2
 سرالةب وكةفةة تحسةنه بالوسائل والأ داءر بمستوى الأالنظ لإعادةلعضو هةئة التدرةس 

 .داءلتحقةق الجودة في الأ المعتمدة
 :الآتيعدد من المقترحات هي ةقترح الباحث في ضوء بحثه : المقترحات

تقوةم متنوعة لا أسلوباً واحداً في تقةةم وتقوةم عضو هةئة  أسالةبوسائل وان تعتمد الجامعة  -0
 .العالي التعلةم في جودةالالوحةد المعتمد لا ةحقق متطلبات  الإداري الأسلوبالتدرةس لأن 

تقوةم جدةدة التي تناولها الباحث مثل التقوةم الذاتي وتقوةم  أسالةبجدةدة لتحقةق  آلةةوضع  -2
 داءالطلبة وتقوةم الزملاء وغةر ذل  لما ستحققه من نتائج فري تحسرةن مسرتوى الأ   

 .لعاليا وانعكاساته في جودة التعلةم
في منح الترقةات العلمةة وعدم اعتماد  أساسيالتدرةسي محور  داءاعتماد معاةةر جودة الأ -3

 .البحث العلمي محوراً وحةداً لذل 
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فري دورات وتطروةر    همةةالأ وإعطائه أنواعهبكل التدرةسي  داءالتدرةب على تقوةم الأ -4
 .نعكاساته على جودة التعلةموا داءالتدرةس لما ةحققه من نتائج في تحسةن مستوى الأ

التدرةسي بصفة مستمرة بغةة تحسرةنها وتجوةردها كونهرا     الأداء وأسالةبتنمةة طرائق  -5
 الإتةران  إن إذ والأكادةمةرة ةة مالتي تحدد بموجبها سمعة الجامعة العلالوظةفة الرئةسة 

لطلبرة  لردى ا  الإبداعةقدح من ملكة  أنتدرةس جدةدة ومتنوعة وفاعلة ةمكن  بأسالةب
اله العدةد من الجامعات المتقدمة فري العرالم   وتثةر فةهم دواعي التفكةر وهذا ما تطمح 

 (.Teaching for Thinkingالتعلةم من اجل التفكةر )
التدرةسي  أدائهمهةئة التدرةس الجامعي المتمةزةن في  لأعضاءتقدةم حوافز مادةة ومعنوةة  -0

التدرةسي في كل قسم ومن ثم في كل كلةة لان  ءدافي الأ الأول ستاذةسمى الأ أنوةمكن 
التدرةسي وةسهم ذل  فري تحقةرق    داءالتمةز في الأ إلىللوصول  خرةنذل  سةدفع الآ

 .جودة التعلةم العالي
 :الآتيعدد من البحوث والدراسات هي  بإجراءةوصي الباحث  :التوصيات

 .ن وجهة نظر طلبتهملعضو هةئة التدرةس في الجامعة مالتدرةسي  داءالأ متقوة -0
 .هةئة التدرةس في الجامعة دراسة استطلاعةة عضاءالتقوةم الذاتي لأ -2
 .عضو هةئة التدرةس في الجامعة وعلاقته بتجوةد التعلةملالتدرةسي  داءالأ -3
 .لتربةة في الجامعات العراقةةهةئة التدرةس في كلةات ا عضاءالتدرةسي لأ داءتقوةم الأ -4
في الجامعة من وجهة نظر المختصةن التدرةسي لعضو هةئة التدرةس  داءتقوةم الأ -5

 .سفي طرائق التدرة
 أدائره تطروةر   إلىدراسة مسحةة تكشف عن مدى حاجة عضو هةئة التدرةس  إجراء -0

 .التدرةسي
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